
Lähetysliittymät

Business Transactions Sender

Täysin automatisoitu, helposti 
integroitava sähköinen laskutus

Visualisointi ja verkkolaskun eri 
esitysmuotojen muuntaminen

Verkkolaskujen, hankinta sanomien 
ja katalogien välitys ostajan ja 
myyjän järjestelmien välillä

Laskujen toimitus ostajalle xml-
verkkolaskuina, sähköpostin 
välityksellä tai tulostettuna 
 paperille

Sähköinen allekirjoitus lisäarvo-
palveluna

Ulkoistettu, ajantasainen lasku-
arkisto

Verkko laskut sähköpostilla

Laskujen luonti ennalta  sovitun 
laskumallin mukaisina pdf-kuvina

Laskujen lähetys olemassa olevalla 
sähköpostiohjelmistolla

Tilaa palvelu osoitteesta: 
e-invoice.basware.com/fi 

Verkkolaskut virtuaali-
tulostimella

Uusi, Baswaren asetuksin 
 varustettu verkkotulostin

Laskujen luonti ennalta  sovitun 
laskumallin mukaisina pdf-kuvina

Laskujen tulostus ja lähetys turval-
lisen, salatun yhteyden kautta

Tilaa palvelu osoitteesta: 
e-invoice.basware.com/fi 

Basware yhteyspalvelut
— palvelut verkkolaskujen lähettäjille

Maksuviivästykset ovat kiusallisia kaikille yrityksille. Basware Yhteys-
palveluiden avulla voit alentaa myyntilaskutuksen kustannuksia ja 
virheitä, saavuttaa todellisen integraation toimittajan Tilauksesta 
maksuun- ja ostajan Hankinnasta maksuun -prosessien välillä sekä 
kohentaa saapuvaa kassavirtaa ja asiakastyytyväisyyttä.

Liiketoimintaa syntyy, kun asiakkaat tekevät 
tilauksia ja niiden seurauksena toimittajat 
tulostavat myyntilaskuja. Sekä tilausten että 
laskujen pitää vastata tehtyjä sopimuksia. 
Basware Yhteyspalvelut mahdollistaa toimitta-
jien ja ostajien välisen sähköisen tiedonvaihdon, 
joka nopeuttaa sekä ostotilausten että laskujen 
käsittelyä. Lopputuloksena on nopeutunut 
myyntisaatavien kierto toimittajalle ja merkit-
tävät kustannussäästöt sekä myyjälle että 
ostajalle.

Yleensä yritys ei voi laskuttaa ennen kuin tilattu 
tuote on toimitettu. Käytännössä sopimukset 
antavat mahdollisuuden osittaiseen laskutuk-
seen isojen toimitusten yhteydessä. Reaali-

Paranna saapuvan kassavirran ennustettavuutta ja 
asiakastyytyväisyyttä virtaviivaistamalla myyntilaskutus

aikainen näkyvyys sekä tilaus- että laskutuspro-
sessiin on elintärkeä toimitusten ja laskutuksen 
synkronoimiseksi. Tilaus- ja laskutusprosessien 
hoitaminen manuaalisesti, paperiin perustuen, 
on virhealtis molemmille osapuolille ja hidastaa 
sekä laskutusta että viime kädessä maksusuori-
tusten kotiutumista.

Toimittajan tilausten hallintaan ja laskutukseen 
integroitu ostajan ostoreskontraprosessi var-
mistaa tilausten ja laskujen oikeellisuuden. 
Automaatio vähentää myös tarpeettomia ja 
aikaa vieviä tiedusteluja koskien toimitusajan-
kohtaa ja laskun hyväksyntää sekä maksumuis-
tutusten ja hyvityslaskujen tekemisestä.

Myyntireskontra

Osto-
reskontra 

Saapuva 
kassavirta

Laskun luonti ja arkistointi

Aika viikoissa

Tilaukseen perustuva, 
automaattisesti luotu 

verkkolasku

Ajan -
tasainen
arkisto 

Laskuautomaatio
Automaattinen hyväksyntä ja 

siirto maksatukseen

Kassanhallinta ja maksusuoritukset

Näkyvyys asiakkaan 
laskujen käsittelyyn ja 
laskun käsittelyvaiheeseen



Lasku aina oikeassa 
esitysmuodossa
Baswaren verkkolaskupalvelu, Basware Business 
Transactions, muuntaa laskut sähköiseen muo-
toon ja reitittää ne suoraan asiakkaan osto-
laskujen käsittelyjärjestelmään, asiakkaan 
verkkolaskuoperaattorille, kuluttaja-asiakkaan 
verkkopankkiin, tulostuspalveluun tai lähettää 
laskut sähköpostin välityksellä.

Verkkolaskulla on useita vakiintuneita esitys-
muotoja. Laskuttaja voi muodostaa laskunsa 
haluamassaan, yhdessä muodossa. Basware 
Yhteyspalveluiden Business Transactions -palvelu 
muuntaa laskut aina vastaanottajan haluamaan 
esitysmuotoon. Laskun eheyden ja aitouden 
varmistamiseksi Basware lisää laskuun tarvitta-
essa sähköisen allekirjoituksen.

Business Transactions -palvelu tuottaa lasku-
datasta myös laskun kuvan. Kuvaa ostaja käyt-
tää laskun hyväksymiskäsittelyssä ja sen avulla 
lasku voidaan tulostaa tarvittaessa paperille. 
Laskudatan ja kuvan lisäksi laskuun voidaan 
lisätä liitteitä. Liitteet toimitetaan — niiden 
alkuperäisessä muodossa — joko suoraan asiak-
kaalle tai asiakkaan verkkolaskuoperaattorille 
(jos operaattori pystyy vastaanottamaan liite-
tiedostoja).

Säännöstenmukaisuus 
ja kirjausketju
Maantieteellinen alue ja sen paikallinen laki 
asettaa tiettyjä vaatimuksia laskun sisällölle, 
lomakemallille, esitysmuodolle, laskun aitou-
delle (kuka lähetti laskun), eheydelle (varmuus 
siitä, ettei laskua ole muutettu) sekä sille, miten 
ja missä lasku on arkistoitu ja esitetty.

Voidakseen täyttää nämä erilaiset paikalliset 
verkkolaskuun liittyvät vaatimukset, Basware on 
osa maailmanlaajuista operaattoriverkostoa, 
muuntaa verkkolaskuja esitysmuodosta toiseen 
ja tarjoaa valvontatyökaluja laskun etenemisen 
seuraamiseksi. Lisäksi Basware tarjoaa yhtei-
söille säännöstenmukaisuuden varmistavia 
lisäarvopalveluja, kuten sähköinen allekirjoitus 
ja laskujen arkistointi. Business Transactions 
-palvelu tunnistaa sähköisen allekirjoituksen 
tarvitsevat laskut lähettäjän ja vastaanottajan 
tunnuksen perusteella.

Baswaren arkistointipalvelu tallentaa alkuperäi-
set laskut puolestanne verkkolaskutusta koske-
vien paikallisten määräysten mukaisesti. 
 Arkistoidut laskut ovat saatavilla luettavassa 
muodossa verotarkastusta ja muita tarpeita 
silmällä pitäen. Baswaren arkistoon kirjaudu-
taan Internet-selaimella. Laskuja voidaan hakea 
ja selata erilaisiin hakukriteereihin perustuen 
sekä siirtää ulkoiseen arkistoon.

Keskeiset ominaisuudet

Verkkolaskujen lähettäminen

XML-muodossa tai jäsentyneessä 
tiedostomuodossa olevat laskut 
lähetetään laskutusohjelmistoon 
integroidulla käyttöliittymällä

Visualisointi ja muunnostuki 
varmistamassa yhteensopivuuden 
asiakkaan ostolaskujärjestelmän 
kanssa

Tarvittaessa lisätään  sähköinen 
allekirjoitus

Mahdollistaa laskun etenemisen 
seurannan

Verkkolaskujen jakelu

Verkkolaskujen älykäs  reititys 
kulloinkin sopivaan jakelu kanavaan:

Asiakkaan ostolaskujen käsittely-
järjestelmään

Asiakkaan verkkolasku-
operaattorille

Sähköpostin välityksellä suojattu 
linkki, jonka avulla laskun (PDF-
kuva, XML ja laskun liitetiedostot) 
voi ladata itselleen

Kuluttaja-asiakkaalle 
 verkkopankkiin

Ohjaus tulostuspalveluun

Palvelut verkkolaskujen lähettäjille — myyntilaskut

Basware Yhteyspalveluiden avulla voit siirtyä kerralla 100-prosenttisesti 
verkkolaskuttajaksi olipa asiakkaasi yritys, muu yhteisö tai kuluttaja. 
Basware hoitaa verkkolaskun toimituksen asiakkaalle kulloinkin sopivaa 
kanavaa pitkin. Tarvittaessa Basware myös arkistoi lähetetyt laskut 
automaattisesti ja takaa niiden aitouden, eheyden, luettavuuden ja 
tarkastettavuuden.

Nopeasti ja helposti verkkolaskuttajaksi



Älykäs laskujen reititys
Basware tunnistaa asiakkaan verkkolasku-
osoitteen laskutusjärjestelmän tuottamasta 
laskudatasta ja välittää laskut joko suoraan 
Baswaren palveluun kytkeytyneelle asiakkaalle 
tai paikallisesti ja globaalisti toimivan kumppa-
nioperaattoriverkoston jäsenelle toimitettavaksi 
edelleen asiakkaalle.

Sähköisesti allekirjoitettuun laskuun liitetään 
vahvistusraportti ennen kuin se toimitetaan 
asiakkaalle. Basware voi tarvittaessa tarkistaa 
allekirjoituksen oikeellisuuden asiakkaan 
 puolesta.

Kun lasku toimitetaan perille sähköpostin väli-
tyksellä, Basware lähettää asiakkaalle linkin, 
jonka avulla vastaan  ottaja voi ladata itselleen 
alkuperäisen laskudatan, kuvan ja liitteet. 
 Laskuttaja voi tarkkailla laskun etenemistä ja 
saa ilmoituksen, jos asiakas ei nouda laskua 
tietyn ajan kuluessa.

Jos asiakas ei kykene vastaanottamaan verkko-
laskuja, Basware ohjaa laskut tulostuspalveluun. 
Tulostuspalvelussa laskutusjärjestelmän tuot-
tama laskudata liitteineen tulostetaan paperille 
ja postitetaan asiakkaalle.

Kattava soveltuvuus
Basware Yhteyspalvelut soveltuu sekä konser-
nin sisäisten että ulkoisten asiakkaiden myynti-
laskutukseen mahdollistaen näin verkkolaskun 
laajan käytön ilman lisäinvestointeja.

Lisäksi Basware tarjoaa Vastaanottajien Akti-
vointipalvelua. Palvelun avulla tehostetaan 
laskutusprosessia sekä avustetaan asiakkaita 
verkkolaskujen vastaanoton aloittamisessa.

Basware ylläpitää järjestelmässään täyttä 
lähetettyjen ja toimitettujen verkkolaskujen 
kirjausketjua. Laskutusprosessin luotettava 
suorituskyvyn mittaaminen on mahdollista 
lisääntyneen läpinäkyvyyden ja 24/7 saatavilla 
olevien katalogien, tilausten ja laskujen etene-
mistietojen myötä.

Lisäarvopalvelut

Ulkoistettu laskuarkisto

Lähetettyjen verkkolaskujen ohjaus 
ajantasaiseen arkistoon

Arkistoi alkuperäisen (allekirjoitettu) 
verkkolaskun ja liitteet

Tallennettujen verkko laskujen haku

Verkkolaskujen siirto ulkoiseen 
arkistoon

Laskun kuvien katselu

Basware Tulostuspalvelu

Ulkoistettu ratkaisu verkko laskujen 
reitittämiseen tulostuspalveluun

Ei tarvetta tulostimille tai arkisto-
kaapeille

Laskujen ja liitteiden  toimitus 
postitse

Basware Vastaanottajien 
 Aktivointipalvelu

Avustaa asiakkaita verkkolaskujen 
vastaanoton  aloittamisessa

Projektinhallinta ja raportointi 
aktivoinnin tuloksista

Taloushallinnon henkilöstön 
koulutus aktivoinnin jatkamiseksi 
omaehtoisesti

Palvelut verkkolaskujen lähettäjille — myyntilaskut

Basware Yhteyspalvelut tarjoaa organisaatiolle yhden rajapinnan 
verkkolaskujen lähettämiseen. Basware reitittää laskut älykkäästi 
eri jakelukanaviin perustuen asiakkaan kykyyn vastaanottaa aitoja 
verkko laskuja joko suoraan laskujenkäsittelyjärjestelmään tai 
verkkopankkiin, sähköpostitse lähetettyjä laskuja tai paperilaskuja.

Takuuna 100 % verkkolaskuja
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Baswaren ratkaisut ohjaavat talousyksikköjä menestykseen

Baswaren talousprosessien 
automatisointimalli

Kehittyvä organisaatio

Sähköinen ostolaskujen kierrätys 
lisää läpinäkyvyyttä toimittaja-
kohtaisiin maksusitoumuksiin ja 
helpottaa kassavirran ennusta-
mista. Verkkolaskuja vastaan-
otetaan suurimmilta toimittajilta. 
Luotettavuus ja ketteryys lisäänty-
vät, kun siirrytään taulukkolasken-
nasta automaatiota tuovaan 
suunnittelu- ja raportointijärjestel-
mään.

Koordinoidut toiminnot

Prosessiautomaatio yhdistää 
toimintatapoja talouden ja hankin-
nan välillä. Sähköinen hankintajär-
jestelmä vähentää villiä ostamista 
ja integroi toimittajat osaksi 
hankinnan ja talouden prosesseja. 
Joustavan suunnittelu- ja rapor-
tointijärjestelmän avulla siirrytään 
eurojen budjetoinnista aidosti 
liiketoimintalähtöiseen eli organi-
saation ansaintalogiikkaan perus-
tuvaan suunnitteluun.

Verkottuminen

Toimittajat integroidaan tiiviisti 
osaksi organisaation hankinnasta 
maksuun -prosessia. Katalogipoh-
jainen ostaminen, sähköinen 
tilaaminen ja verkkolasku lisäävät 
kykyä ennustaa kassavirtaa. 
Liiketoimintalähtöinen suunnittelu 
sekä eri järjestelmien integraatio 
auttavat näkemään tulevaisuuteen 
tarkemmin ja luotettavammin. 
Verkottumalla organisaatio saavut-
taa selvää kilpailuetua muuttuvissa 
markkinaolosuhteissa. Sisäisen ja 
ulkoisen laskennan yhdistäminen 
tehostaa prosesseja entisestään 
kun käytössä ovat samasta läh-
teestä saatavat luvut ja vältytään 
tuplatöiltä.

Dynaamiset prosessit

Tehostuneet talousprosessit 
parantavat organisaation toimin-
nan tuottavuutta. Täydellisen 
läpinäkyvyyden ansiosta organi-
saatio pystyy helposti reagoimaan 
muuttuvaan toimintaympäristöön.

Olemme luoneet talousprosessien automatisoin-
timallin, jonka avulla organisaatiot voivat kehit-
tää toimintojaan kontrolloidusti. Malli on jaettu 
neljään portaaseen, joista jokainen vaihe lisää 
taloudellista joustavuutta, talousprosessien 
hallintaa ja läpinäkyvyyttä sekä helpottaa 
sopimusten noudattamista. Malli mahdollistaa 
myös hankinnan ja talouden prosessien yhdistä-
misen. 

Kun toimintojen integroituminen sisäisten ja 
ulkoisten yhteistyökumppaneiden kanssa lisään-
tyy, se tuo läpinäkyvyyttä ja hallittavuutta 
talouden koko ketjuun. Säännöstenmukaisuus 
toimintatavoissa ja sopimusten noudattaminen 

parantavat prosessien läpinäkyvyyttä ja kustan-
nuskontrollia. Nopea reagointi maksustrategioi-
den ja kassavirran suunnittelussa, sekä entistä 
tarkemmat ennusteet syn tyvät talouden ja 
hankinnan yhteistyöstä.  

Manuaalisten ja virhealttiiden rutiinitehtävien 
automatisointi tehostaa toimintaa huomatta-
vasti. Myös toimittajat hyötyvät automatisoi-
duista toimintatavoista: Sähköinen tilaaminen ja 
verkkolasku tiivistävät myyjän ja ostajan välistä 
yhteistyötä ja integroivat myyjän osaksi ostajan 
prosesseja. Tällöin myyjästä tulee ostajan 
strateginen yhteistyökumppani.

Basware auttaa organisaatioita kehittämään talous- ja hankintatoimintojaan 
hankinnasta maksuun sekä talousohjauksen ratkaisujen avulla. Ratkaisuja 
käyttävät yli 1 500 organisaatiota ja miljoona loppukäyttäjää yli 50 maassa. 
Baswaren avoin verkko yhdistää yli 320 000 verkkolaskuja tai hankinta-
sanomia lähettävää ja vastaanottavaa organisaatiota maailmanlaajuisesti.

Kehittyvä organisaatio
”Eroon paperista”

Koordinoidut toiminnot
”Hankintakulut hallintaan”

Verkottuminen
”Integroitu toimintaympäristö”

Dynaamiset prosessit

Ensiaskeleet laskuauto-
maation ja verkkolaskun 
hyödyntämisessä

Hankinnasta 
maksuun -prosessin
sähköistäminen

Järjestelmäinte graa-
tiot ja sähköiset 
hankintasanomat

Parhaat käytännöt

Täydellinen 
läpinäkyvyys

Toimittaja-aktivointi

Tilaus-täsmäytys

Tarkemmat 
ennusteet

Siirtyminen taulukkolasken-
nasta automaatiota tuoviin 
ratkaisuihin talousohjauksessa

Aidosti liiketoiminta-
lähtöinen 
suunnittelu

Sisäisen ja ulkoisen 
laskennan 
yhdistäminen

Ulkoistettu 
skannauspalvelu

Katalogi ostaminen

Strateginen ja 
tiivis toimittaja-
yhteistyö


