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EIGCIENY:

HAASTEET
» Vanha hankintaprosessi
mahdollisti villin ostamisen

« Kertatoimittajilta tilaaminen

aiheutti turhia kustannuksia
hankinnasta maksuun

-prosessin kaikissa vaiheissa
+ Vanhaa hankintajarjestelmaa

ei ollut integroitu muihin
jarjestelmiin

HYODYT

« Mahdollisti hankintojen
keskittamisen hankinta-
yksikkdon

» Henkil6std sitoutunut
jarjestelmdn kayttéoon

» Kehittynyt toimittaja-
integraatio

« Ei tarvetta varastoihin

FAKTAA

* Noin 9 000 tilausta
vuodessa

+ 30 000 ostolaskua
vuodessa

« Ostovolyymi 40 miljoonaa
euroa

+ Toimiala: Energia

JARJESTELMAT JA

KAYTTAJAT

» Basware Purchase Manage-
ment, 400 client-kdyttajaa,
20 master-kayttajaa

» Basware Invoice Processing,

600 kayttajaa
« Baswaren tasmaytys-
ratkaisut

integraatiolla.”

MARKKU VETTENRANTA

"Basware Purchase Management -ratkaisu yhtenadisti
hankintaprosessimme ja vahensi kdyttopaaomaamme
jopa kahdella miljoonalla eurolla. Tama saavutettiin
prosessien tehostamisella ja toimivalla toimittaja-

Hankintapaallikkd, Helsingin Energia

Baswaren ratkaisu tehosti
Helsingin Energian hankintatoiminnan

Helsingin Energia etsi tapoja jarkeistaa ja tehostaa hankintatoimin-
taansa. Basware Purchase Management -jdrjestelmad parantaa
hankintaprosessin hallittavuutta ja tarjoaa merkittavia sdaastoja.

Aikaisempi toimintatapa mahdollisti villin :
ostamisen muilta kuin sopimustoimittajilta.
Kaikki ostamiseen liittyvat dokumentit ovat :
helposti I6ydettavissa Basware Purchase Ma-
nagement -jarjestelmadsta. Helsingin Energia
on myds luopunut kalliista varastoista, koska
tuotteiden tilaaminen tarpeen mukaan sahkoi- HAJAUTETTU HANKINTAPROSESSI
sistd katalogeista ei enda edellyta varastojen
tettu hankintaprosessija saada kaikki hankin-
i taan osallistuvat henkilét kayttdmaan uutta
jarjestelmda. Vanhaa hankintajarjestelmaa ei
oltu integroitu Baswaren laskuautomaatiorat-

yllapitamista.

HANKINNAN TEHOKAS HALLINTA
TULI VALTTAMATTOMAKSI

Helsingin Energian ostopalvelut on keskitet-
jo vuodesta 2003 Idhtien ja johon henkilostd

ty hankintayksikkédn, joka vastaa koko yri-

tyksen hankinnoista. Yksikdn tavoitteena oli :
jarkeistaa aikaa vievaa hankintaprosessia ja
padsta eroon kasittelyaikojen venymisista ja
viivastyksia aiheuttavista paperitilauksista.
Helsingin Energia ostaa vuosittain noin 40
miljoonalla eurolla. Hankintojen tehokas hal-
linta tuli taysin valttamattomaksi nain suurilla :
Management -jarjestelman kautta. Henkilds-
ton sitoutuminen yhtendiseen hankintapro-
Samanaikaisesti yrityksessa etsittiin vaihto-
ehtoista toimintatapaa merkittavid kustan- :
nuksia aiheuttaville varastoille. Tuotteiden :

hankintavolyymeilla.

varastointi oli valttamatonta, koska kdytossa
ollut vanha hankintajdrjestelma mahdollisti
villin ostamisen, jos tuote ei ollut saatavilla
varastossa.

TAVOITTEENA HALLITTU JA

Tavoitteena oli toteuttaa hallittu mutta hajau-

kaisuun, jota Helsingin Energia oli kdyttanyt

oli sitoutunut.

Helsingin Energia aloitti hankintajdrjestelman
testaamisen vuonna 2004 loppuvuodesta ja
vuonna 2005 jarjestelma otettiin testikdyt-
téon. Vuoden 2006 alusta Helsingin Energian
kaikki hankinnat on tehty Basware Purchase

sessin oli keskeinen tekija kayttédnoton on-
nistumisessa.

Basware —yli 1200 asiakasta yli 50 maassa.
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HELSINGIN ENERGIA
Helsingin energia on yksi suu-
rimmista energia-alan yrityk-
sistd Suomessa. Se tarjoaa
energiatuotteita ja -palveluita,
kaukolampoa ja sahkonsiirto-
palveluita teollisuus-, energia-
ja liikkeyrityksille, kunnille,
kiinteistdille seka yksityisille
sahkon ja kaukoldmmon kulut-
tajille. Sahkdenergiaa se myy
yli 300 000 asiakkaalle kaik-
kialle Suomeen.

BASWARE

Basware kehittdd menestyvia
ratkaisuja hankintojen, osto-
ja matkalaskujen sdahkoiseen
kasittelyyn seka talousohjauk-
seen. Yli 650 000 kayttajaa
hyddyntda Baswaren tuotteita
talousprosessien automati-
soinnissa. Basware Oyj on
perustettu vuonna 1985 ja sen
osake noteerataan Helsingin
Porssissa.

www.basware.fi

"BasWare Purchase Management on auttanut meitd saavuttamaan
merkittavid sadstdjd. Organisaatiomme on nyt sitoutunut tehokkaa-
seen hankintaprosessiin ja villi ostaminen on vdahentynyt.”

MARKKU VETTENRANTA
Hankintapaallikkd, Helsingin Energia

Basware Purchase Management

*« TUOTTEEN VALINTA KATALOGISTA

TOIMITTAJAT

* SISAISET JA ULKOISET
KATALOGIT

* MARKKINAPAIKAT

»BE

* TAVARAN
VASTAANOTTO

+ MYOS VAPAA TILAUS

RAPORTOINTI

* HANKINTAEHDOTUS
JA TILIOINTI

* MONITASOINEN TARKASTUS
JAHYVAKSYNTA

* MANUAALINEN TAI AUTOMAATTINEN
TILAUKSEN LAHETTAMINEN

BASWAREN HANKINTAJARJESTELMA
TUO MERKITTAVAT SAASTOT

Helsingin Energia arvioi saavuttaneensa mer-
kittdvia sadstoja hankintaprosessin jarkeista-
miselld ja keskittamalld ostot sopimustoimit-
tajille. Samassa yhteydessa otettiin kdyttédn
niin sanotut ‘just on time' -toimitukset, miss4 :
henkildstd tilaa vain hyvaksyttyja tuotteita sah-
koisista katalogeista tarpeidensa perusteella.

tajia lahettamdan tuoteluettelonsa hankinta-
Helsingin Energialla on kdytdssaan nyt yli 30
katalogia, joissa on yhteensa 37 000 tuotetta.
Tuotekatalogeja kdytetdan esimerkiksi liike-
toiminnan edellyttdmien lvi-tarvikkeiden ja
palveluiden seka teknisten tuotteiden kuten
jaksi Baswaren, koska se tarjosi integroidun
: ratkaisun, joka samalla vastasi kaikkiin haas-
i teisiimme. Se mahdollisti jo kdytssa olevien
Baswaren ratkaisujen hyédyntamisen, ja ndin

laakereiden tilaamiseen. Lisdksi sen avulla tila-
taan esimerkiksi catering-palvelut.

Tuotekatalogien kdyttédnotto on vahentanyt

pdadomakuluja, koska tarpeettomia varastoja
ei enda yllapidetd, ja kalliista varastotiloista
on luovuttu kokonaan. Keskitetystd varastosta
luopuminen tuo kustannussaastojad, tehostaa
toimintaa ja estaa tuotteiden vanhentumisen :

kdyttamattomana varastoon.

i Baswaren hankintajarjestelman mahdollista-
i man yhtendisen toimintatavan ja hyvéksymis-

prosessin ansiosta villi ostaminen on vahenty-
nyt ja hankintaprosessin vaiheet ovat selkeita
kaikille kayttajille.

"Helsingin Energian tavoitteena on automati-
soida koko hankintaprosessi. Tulevaisuudessa
kaikki tarjouspyyntdmme edellyttavat toimit-

jarjestelman tukemassa muodossa”, kertoo
Markku Vettenranta, Helsingin Energian han-
kintapaallikko.

"Valitsimme hankintajarjestelman toimitta-

automatisoi koko prosessin hankintaehdotuk-
sen luomisesta aina laskun hyvdksymiseen
asti”, han jatkaa.
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