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Laskut ja tilaukset kasitellaan DNA:lla nykyaan mahdolli-
simman nopeasti ja oikein. Aikaisemmin kaytéssa ollut
sahkdinen laskujen kasittely ei riittanyt. DNA halusi
samalla automatisoida koko hankinnasta maksuun

-prosessin.

DNA:lla oli Iahtétilanteessa sdahkoistetty
osto- ja matkalaskujen kasittely. Talous-
hallinnolle ja liiketoiminnalle ei kuitenkaan
riittanyt 'sahkdistetty manuaalinen pro-
sessi’, vaan haluttiin nostaa koko hankin-
nasta maksuun -prosessin automaatio-
astetta. Samanlaisina toistuvia laskuja oli
paljon ja lilketoiminnassa jouduttiin teke-
maan turhaa tyota laskujen kasittelyssa.
Myds Integraatio hankinnan ja taloushal-
linnon valilld puuttui, koska kadytéssa ei
ollut hankintajarjestelmaa. DNA:Ila oli
ulkoisten ja sisdisten jatkuvasti kasvavien
raportointivaateiden myota myos erityisen
tarkedd saada taloushallinnon lapimeno-
ajat ja kuukausikatkot lyhyemmaksi.

Ky6sti Berghdal, projekti- ja kehityspaallikkd,
DNA

Luotettava ja oikea tieto
nopeasti saataville

Pystydkseen integroimaan taloushallinnan
ja hankinnan prosessit saumattomasti
yhteen ja lisatdkseen laskujen automaatio-
astetta, DNA tutki yleisimmat markkinoilla
olevat ratkaisut. Lopulta pdadyttiin hank-

kimaan Baswarelta kerralla koko hankin-
nasta maksuun ratkaisupaketti. Baswaren
kokonaisuus tarjosi vdlineet automatisoida
ja kontrolloida koko prosessia.

"Siirryimme sdhkdisestd laskujen
kierrdtyksesta kerralla aitoon

laskuautomaatioon”,

toteaa projekti- ja kehityspaallikkd Kydsti
Berghdal. Esimerkiksi aikaisemmasta
sopimustenhallintajdrjestelmdssa ei ollut
laskentaa. Baswaren sopimusten elinkaa-
ren hallintaratkaisu (CLM) tarjosi yhdistet-
tynd Baswaren Business Planing soveluk-
seen vdlineet sopimusten hallinnan lisaksi
my06s kuluvarauksien lisdaamiseen ja seu-
rantaan, jolloin sopimuksiin liittyva kulu-
tieto on oikea-aikaisesti saatavilla.

Saastoa monelta
vaivalta ja tyolta

Saapuvat laskut tdsmdytetdan joko sopi-
mukseen tai tilaukseen. Laskut, jotka
tasmaavat, menevat padsaantodisesti auto-
maattisesti maksatukseen. Tdsmaamatto-
mat laskut kdsitellddn manuaalisesti ja
ostoreskontra lahettda ne kiertoon.

Laskujen kasittelya tehostettaessa olikin
itsestdan selvag, etta toistuvaislaskut kasi-
tellddn omana kokonaisuutenaan ja ne auto-
matisoidaan niin pitkalle kuin mahdollista.
"Ei ole jarkevaa kierrattda samanlaisina
toistuvia laskuja kuukaudesta toiseen
hyvaksyttavana ja tiliitavana", Berghdahl
korostaa.

Nimi:
DNA

Toimiala:
Telekommunikaatio

Toimipaikka:
Suomi

Taloushallinnon jarjestelma:
Wintime
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B Yksi ratkaisukokonaisuus
hankinnasta maksuun
-prosessin hallintaan

M Laskuautomaatio sdadstaa
aikaa ja tyota

M Taloushallinto tuottaa aitoa
lisdarvoa lilketoiminnalle

B Reaaliaikainen raportointi
ja budjettiseuranta

B Luotettavaa ja oikea-
aikaista tietoa

M Aitojen verkkolaskujen
lukumadaara kasvaa jatkuvasti

B Toistuvaislaskujen hallinta
karsii turhat tyévaiheet

B Hankinnat tiukkaan
seurantaan

M Tilauksen ja laskun
tasmaytys takaa kontrollin

B Nopeat kuukausikatkon
vaihdot

B Ostoreskontran tyénkuva
muuttuu mekaanisesta
tuottavaan tyéhén



Tehostaminen aloitettiin tutkimalla yrityk-
sen laskumassa ja tunnistamalla sielta
usein samanlaisina toistuvat laskut. Osto-
reskontra maarittelee tasmadytyssaannot
yhdessa liiketoiminnan kanssa. Tadméan
jalkeen luodaan maksuaikataulut. Liiketoi-
minta hyvadksyy maksuaikataulut ja niiden
tilioinnit, minka jalkeen automaattinen
tasmaytys voi alkaa. Tilidinti saadaan ndin
kerralla kuntoon ja hyvaksyjat voivat seu-
rata saapuneita laskuja kulukokonaisuu-
teena yksittdisten laskujen sijaan.

"Sddstdmme paljon tydaikaa ja
ostoreskontran tydn painopiste
onkin siirtynyt osittain manuaali-

sesta laskujen kiertoon Idhettami-
sestd lilketoiminnalle lisdarvoa
tuottavaan toimintaan”,

korostaa Kyo6sti Bergdahl. Liiketoiminta on
huomannut mydés taman ja todennut tois-
tuvaislaskujen kasittelyn olevan "aivan
loistava juttu’.

Basware FastScan
Freeformilla 100 %
laskujen tunnistusaste

DNA:n laskuista noin puolet vastaanotetaan
aitoina verkkolaskuina. Muut ulkoiset laskut
tulevat (ulkoistetun) skannauspalvelun
kautta.

Joka kuukausi kasitelldan lukuisa madra
sisdisida myyntiedustajien laskuja. Lasku-
automaatiota kehittdessa herasi tarve
helpottaa naiden laskujen tunnistamista.
Nama laskut luodaan pdf-muodossa suo-
raan laskutusjarjestelmadsta. Vaikka lasku-
jen maara ei ole suuri, ne ovat hyvin tyollis-
tavia. Lisaksi nama sisdiset edustajalaskut
pitdd saada maksuun heti, kun ne on luotu.
Basware FreeForm todettiin parhaaksi
ratkaisuksi sisdisten laskujen sisdaanluke-
miseen Basware Invoice Processing -jarjes-
telmdan. Basware Freeform tunnistaa
laskuista automaattisesti perustiedot.
Laskuja ei tarvitse erikseen skannata,
koska niiden tunnistus tapahtuu automaat-
tisesti suoraan tiedostosta. Tunnistuksen
jalkeen laskut siirtyvat Basware Invoice
Prosessing -jarjestelmaan kasiteltaviksi.

DNA:n kehittamis- ja projektipaallikko
Kyd6sti Bergdahl toteaakin:

"Basware Freeformin kautta
kdsiteltavista laskuista 100 %
tunnistuu automaattisesti, koska

ndmd ovat mddrdmuotoisia ja aina
samanlaisia.”

Vinkkeja onnistuneeseen
laskuautomaatiotason
nostoon

DNA:lla on hyvid kokemuksia laskuauto-
maatiotason nostosta ja oppejakin on
saatu. Yksi keskeisimmista onnistumiseen
vaikuttavista tekijoistd on, etta toimittajat
integroidaan mukaan prosessiin alusta
alkaen. Laskuautomaation tason nosto ei
onnistu, jos laskulla ei ole tilaus- tai sopi-
musnumeroa, jolla lasku voidaan kohdistaa
oikeaan tilaukseen tai sopimukseen.
Pelkkd asiakkaan tahtotilan kertova massa-
postitus toimittajille ei DNA:n kokemuksen
mukaan ole riittava. DNA onkin aktiivisesti
ja henkil6kohtaisesti ottanut yhteytta
toimittajiin ja kdynyt yksityiskohtaisesti
l[avitse laskulla tarvittavat tiedot. Toistu-
vaislaskujen osalta ostoreskontra ottaa
yhteytta toimittajiin aina kun uusi tasmay-
tyssaanté luodaan. Jos saapuva lasku ei
tasmag, toimittaja kontaktoidaan heti ja
tehdaan korjaavat toimenpiteet. "Yhteis-
tyo toimittajien kanssa on elintarkeda
onnistumiselle”, Bergdahl korostaa.

Kydsti Bergdahl painottaa myds tarvemaa-
rityksen valttamattomyyttd. Maarityksessa
selvitetadn tavoitteet ja tarpeet koko han-
kinnasta maksuun -prosessin automati-
soinnille. On valttamatonta ymmartda mita
lahdetdan automatisoimaan. DNA:lla tilauk-
sen ja laskun tasmaytys esimerkiksi aloi-
tettiin manunuaalisella tasmaytyksella,
jotta tasmaytysprosessija siihen liittyvat
vaiheet ymmarretdan yksityiskohtaisesti.
Ymmarryksen kartuttua siirrytaan auto-
maattiseen tilauksen ja laskun tasmaytyk-
seen. Tarvemaarityksen jdlkeen varmiste-
taan, ettd kaikki kayttoénottoon liittyvat
osapuolet ovat sitoutuneet projektiin ja
puhuvat samaa kieltd. "Kun maaritykset
on tehty kunnolla ja resursointi kunnossa,
on toimintatapoja mahdollista muuttaa ja
hyodyt realisoida”, Bergdahl toteaa.

Haluatko lisdtietoja? Ota yhteytta [llieRilCleERNEId=Heoln!

Baswaren ratkaisut

kdytossa

\/ Basware Invoice Processing
(IP)

Basware Freeform for
FastScan

Basware Purchase
Management (PM)

Basware Order Matching
(OM)

Basware Contract Matching
(CM)

\/ Basware Contract Lifecycle
Management (CLM)
Basware Travel & Expense
Management (TEM)
Basware Yhteyspalvelut
verkkolaskujen vastaan-
ottoon
Basware Maksuliikenne
Basware Business Planning
for EPP reporting (BP)
Basware Group
Consolidation (GC)

DNA Oy on suomalainen tieto-
liikennekonserni, joka tarjoaa
yksityishenkilGille, yhteisdille
ja yrityksille laadukkaita,
viimeisinta teknologiaa
hyodyntdvia puhe-, data-,
matkaviestin- ja tv-palveluita.
DNA-konsernin liikevaihto
vuonna 2009 oli 652 miljoonaa
euroa ja liikevoitto ilman kerta-
luonteisia erid 63 miljoonaa
euroa. Lisdtietoa osoitteesta
www.dna.fi.

Basware on johtava hankin-
nasta maksuun -ratkaisujen
toimittaja. Baswaren ratkaisut
automatisoivat liiketoiminnalle
kriittiset talouden- ja hankin-
nan prosessit ja tuottavat
lisdarvoa saanndstenmukaisen
ja kontrolloidun toiminnan
kautta. Ratkaisuilla on lyhyt
takaisinmaksuaika ja niita myy-
ddan ja toimitetaan oman seka
kattavan jalleenmyyjaverkos-
ton kautta Euroopassa, Yhdys-
valloissa ja Aasia Tyynenmeren
alueella.
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